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FICHA INFORMATIVA: GESTION DE IMPAGOS EN ALEMANIA

B INTRODUCCION

En esta ficha informativa queremos ofrecer una imagen de las posibilidades que tiene el acreedor
residente en Espafia en caso de impago por parte de un deudor residente en Alemania.

En Alemania hay tres posibilidades, no excluyentes entre si para reclamar el pago que, por lo ge-
neral deberan usarse de forma consecutiva hasta que la situacion de impago quede solventada.
Lo primero que debe hacer el acreedor siguiendo las costumbres mercantiles del pais es, de ma-
nera extrajudicial, enviar un requerimiento de pago a modo de recordatorio “Zahlungserinnerung’.
Si el impago continua se repetira el requerimiento un maximo de dos veces mas en intervalos de
quince dias aumentando el grado de formalidad y exigencia paulatinamente.

Si a través de estos requerimientos el deudor no cumple con su obligacion se pasara a activar el
proceso monitorio “Gerichtliches Mahnverfahrer?’” que se explicara con detalle en el proximo apar-
tado. Es importante recalcar aqui que se trata de un proceso abreviado para agilizar el cobro y
disminuir el coste. Durante el procedimiento no se comprueba ni la legitimidad del derecho ni la
veracidad del material probatorio y en consecuencia tampoco tiene valor de cosa juzgada.

Por ultimo se puede recurrir a la via judicial ordinaria mediante la interposicién de una demanda
“Klageverfahrer?’. La diferencia entre los dos procesos judiciales son principalmente la rapidez y
los costes. Sin embargo el proceso monitorio esta pensado para aquellos casos en los que el de-
recho de cobro es indiscutible o asi parece ser a priori; ya que en caso de desacuerdo se reco-
mienda acudir directamente a la via judicial ordinaria. En los casos que generan controversia el
proceso monitorio solo dilata la solucién del conflicto.

En conclusion, recomendamos a las empresas con impagos, usar la figura del “Gerichtliches
Mahnverfahren”, ya que es sencilla, no requiere de la contratacién de un abogado, es efectiva y
esta ampliamente extendida en el pais. Ademas supone un desembolso muy reducido en compa-
racién con una via judicial ordinaria. El impreso a cumplimentar (ver Anexo 1), es ademas bastante
sencillo.
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FICHA INFORMATIVA: GESTION DE IMPAGOS EN ALEMANIA

B PARTES DEL PROCESO MONITORIO

2.1. JURISDICCION

La competencia para este proceso la tienen los juzgados de primera instancia (Amisgerichte). El
acreedor debera acudir al fuero general que suele ser el domicilio del demandado.

2.2. REQUISITOS

El legislador aleman establece tres condiciones no excluyentes para la activacion de este proce-
SO.

* La reclamacién debe tener como base una prestacién dineraria: es necesario que la
cuantia reclamada esté en euros. En caso de divisas habra que acudir a la via judicial.

» Deuda vencida: el derecho de cobro tiene que haber nacido o generarse dentro de las dos
semanas siguientes a la activacion de este proceso.

* Independencia de cualquier otra contraprestacién: no se permite acudir a esta via si el
derecho de cobro nace de una contraprestacion aun no realizada a no ser que las partes
hubieran acordado expresamente que la contraprestacion se realizaria previo pago.

2.3. DESARROLLO DEL PROCESO

1) Inicio del proceso monitorio a través de la presentacién de la solicitud.

El primer paso del procedimiento es la solicitud por parte del acreedor de una orden de pago
ante el juzgado de turno. Existen formularios especificos de uso obligatorio que se pueden cum-
plimentar en el portal www.online-mahnantrag.de o comprar en cualquier papeleria. En el portal
www.online-mahnantrag.de también se puede completar el formulario e imprimirlo en formato DIN
A4. Este formato difiere del arriba mencionado y aparece tanto en formato de texto como acompariado de
un cédigo de barras. Por ultimo cabe la opcion de enviarlo directamente a través del portal.

Cualquier solicitud que no corresponda a lo arriba explicado sera rechazada de manera automati-
ca.

2) Contenido de la solicitud:

» Los datos de contacto de las partes,
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FICHA INFORMATIVA: GESTION DE IMPAGOS EN ALEMANIA

e La designacién del juzgado de turno,

» El titulo de crédito que da lugar al nacimiento del derecho,

» Definicién de la pretensién: principal y accesoria,

» Ladeclaracion de que se trata de un crédito independiente de la prestacion,

» Mencién del juzgado correspondiente en caso de iniciarse un proceso judicial a posteriori, y
* Firma del demandante.

3) Admision de la solicitud

Cuando se cumplan todos los requisitos formales, la solicitud serd admitida. En la orden de pago se indi-
cara claramente que el juzgado no ha comprobado la existencia real del derecho de crédito pretendido. El
juzgado enviara por correo certificado al demandado una copia de la orden de pago.

Si los requisitos formales no se cumplieran se abre un plazo de subsanacion de errores. Si estos no queda-
sen subsanados la solicitud sera denegada.

4) Inaccién del demandado/ providencia de ejecucion’

Si el demandado no recurre en tiempo y forma la orden de pago, y tampoco lo ejecuta; el demandante
podra, pasadas dos semanas solicitar una providencia de ejecucion. Tendra un plazo de seis meses para
solicitarla desde la notificacion de la orden de pago al demandante. El juzgado sera el encargado de notifi-
car al demandante la emision de la providencia. EIl demandado tiene un plazo de dos semanas para recurrir
la providencia. En caso de que el demandado presente un recurso el asunto pasa a la via judicial y sera lle-
vada por el juzgado designado en la solicitud de la orden de pago. Desde ese momento se activa la via or-
dinaria.

Si el demandado no actua, la providencia se vuelve firme y el demandante podra solicitar la ejecucion de la
orden de pago.

5) Recurso del demando

El demandado puede recurrir la orden de pago en tiempo y forma (dos semanas desde su notificacién o
hasta que se notifique la providencia de ejecucién). La propia orden de pago viene acompafnada de un for-
mulario para el recurso. El demandado podra recurrir total o parcialmente la orden de pago y no tendra la
obligacién de justificar los motivos del desacuerdo. Si el recurso se limita a crédito accesorio, se podra soli-
citar la providencia de ejecucion por el crédito principal.

6) Procedimiento tras el recurso

Como se ha explicado anteriormente, si el demandado interpone recurso; cualquiera de las partes podra
activar la via judicial ordinaria y la competencia del caso recaera sobre el juzgado pertinente. El juzgado en-
cargado de la orden de pago envia la documentacion al nuevo juzgado competente y este notifica a las
partes de su recepcion.

1 La providencia de ejecucién es el documento expedido por el juez que certifica la existencia del derecho de cobro
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FICHA INFORMATIVA: GESTION DE IMPAGOS EN ALEMANIA

B PROCESO MONITORIO CON ELEMENTO
EXTRANJERO: PARTICULARIDADES

El derecho aleman contempla también la situacién en la que deudor o el acreedor tienen su domi-
cilio en el extranjero.

1) Deudor en el extranjero, acreedor en Alemania: el juzgado competente es el mismo que el
explicado en el punto dos de esta ficha. En este supuesto es importante conocer exacta-
mente el domicilio del deudor para poder hacerle llegar las notificaciones.

2) Acreedor en el extranjero, deudor en Alemania: el juzgado competente en estos casos es
el del Berlin-Wedding. El resto del procedimiento se desarrolla igual.

La lista de paises a los que se puede enviar notificaciones es cerrada y Espana esta entre ellos.

Para que un juzgado aleman sea competente debe haber un vinculo con el pais. Puede deberse a
que la prestacion caracteristica se preste en territorio aleman, a que las partes hayan acordado de
antemano que la jurisdiccion sea la alemana o que por algun otro motivo la prestacion tenga un
vinculo con Alemania.

Si no se conoce bien el idioma o el funcionamiento de este proceso es recomendable contratar a
un abogado aleman.
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FICHA INFORMATIVA: GESTION DE IMPAGOS EN ALEMANIA

B PROCEDIMIENTO JUDICIAL

Para activar el proceso civil es necesario interponer una demanda en el juzgado de primera ins-
tancia que corresponda.

La jurisdiccién se rige por la cuantia del litigio. La competencia territorial, salvo pacto en contrario,
corresponde a la circunscripcion del domicilio del demandado.

Tras la presentacion de la demanda en el juzgado, y el correspondiente pago del anticipo de cos-
tas, la demanda pasa a disposicién del juez. Este notificard al demandado y decidira sobre la per-
tinencia de llevar a cabo diligencias preliminares escritas. Si no las considera necesarias podra fi-
jar directamente una fecha para el juicio oral.

Este proceso puede en circunstancias complicadas dilatarse mucho en el tiempo. Sin embargo
cuando el demandado ha presentado recurso durante proceso monitorio o en la fase de ejecu-
cién del mismo esta es la Unica via que le queda al demandante para ir contra el demandado.
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FICHA INFORMATIVA: GESTION DE IMPAGOS EN ALEMANIA

B LA GESTION DE IMPAGOS EN EL
DERECHO EUROPEO: BREVE APROXIMACION

El Derecho Europeo regula cuatro figuras para los conflictos relativos al impago de créditos por
parte de deudores morosos. Se trata de facilitar y fomentar el comercio entre paises de la Union
Europea intentando crear un marco juridico propicio para ello.

De las cuatro figuras mencionadas, la primera tiene un uso transversal para los conflictos en ma-
teria mercantil y civil. Se trata del Reglamento (CE) 44/2001, también conocido como Bruselas I.
Este Reglamento sera de aplicacion y dilucidara las cuestiones sobre jurisdiccion, reconocimiento
y ejecucion de sentencias en los paises de la UE. La segunda figura a la que nos referimos queda
regulada en el Reglamento (CE) n° 805/2004; se trata del Titulo ejecutivo europeo para los
créditos no impugnados. Esta figura permite que las decisiones, transacciones judiciales y actos
auténticos sobre créditos no impugnados sean reconocidos y ejecutados automaticamente en
otro Estado miembro, sin procedimiento intermedio. La tercera figura relevante es el proceso
monitorio europeo. Este proceso estd basado en el Mahnverfahren aleman arriba explicado y
simplifica, acelera y reduce los costes de litigacidon en asuntos transfronterizos relativos a créditos
pecuniarios no impugnados en materia civil y mercantil. El requerimiento europeo de pago se re-
conoce y aplica en todos los Estados miembros, a excepcion de Dinamarca, sin que sea necesa-
ria una declaracion de ejecutividad. Por ultimo es necesario mencionar el proceso europeo de
escasa cuantia para litigios cuyo objeto no sea superior a 2.000 euros. Es una alternativa para los
demandantes que lo podran usar como alternativa al derecho nacional correspondiente.

Para entender y conocer en profundidad los mecanismos europeos se recomienda visitar la pagi-
na que contiene informacién relativa a la legislacion europea en el portal www.europa.eu.
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B MASINFORMACION

El “Gerichtliches Mahnverfahren” es una figura muy usada en el derecho aleman para procesos de
todo tipo de cuantias. Resulta sencillo, mas rapido y menos costoso que un proceso por via ordi-
naria por lo que se recomienda su uso si efectivamente el derecho de cobro es claro.

Si necesita un listado de abogados alemanes de habla espafnola puede solicitarlo a esta Oficina
Comercial de forma gratuita.

Enlaces de interés

* www.online-mahnantrag.de

* www.europa.eu

» www.duesseldorf.ihk.de

* www.mahngerichte.de/verfahrenshilfen/kostenrechner.htm (calculadora de costes)

* www.oficinascomerciales.es

» www.mahngerichte.de/verfahren/antragstellung/zulaessigevordrucke.htm (formularios
&intrucciones)
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FICHA INFORMATIVA: GESTION DE IMPAGOS EN

B ANEXOI

Mostramos aqui un plantilla tipo con las traducciones pertinentes para facilitar su cumplimenta-
cién. No es preceptiva la contratacion de un abogado y en principio cualquier persona con cono-
cimientos del idioma podria cumplimentarlo.
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FICHA INFORMATIVA: GESTION DE IMPAGOS EN ALEMANIA

Zeilen-
Mummer

1

v

Raum fiir Vermerke des Gerichts

Antrag auf Erlass eines Mahnbescheids

— Nicht verwendbar fiir Rechtsanwalte und registrierte Inkassodienstleister —

Datum des Antrags
Fecha de solicitud

Cc

Bitte beachten Sie die Ausfillhinweise!

20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30

31

Antragste| ler Demandante

Bei mehreren Antragstellern: Es wird versichert, dass derin Spalte 1 Bezeichnete
bevollméchtigt ist, die weiteren zu vertreten.

Weiterer Antragsteller oyos demandantes

1= Sefior

fiinian | 1 =Hemr

&g ceron 2=Frau
Yomame Womame
Nombre
Nachnarme MNachname
Apelidos
Strafie, Hausnumimer — bitte kein Postfach! — Strafte, Hausnumimer — bitte kein Postfachl —
Direccion
Postleitzahl ~ Ort Ausl Kz | Postleizahl Ot Ausl Kz
CP Lugar Abreviatura pais

extranjero
Nur Firma. iuristische Person u dal. als Antragsteller Rechbmm 2 B GbH, A OFG, K&
Rellenar solo personas juridicas (demandante) Otras formas juridicas

3 =nurEinzelrma 4 = nurGmbH u. CoKG sonst Rechtsform:
Vollstandige Bezeichnung 3= sociedad individual 4= 5L Sociedad Comanditaria
Nombre completo de la empresa
Fortsetzung von Zeile 9
Strake, Hausnummer — bitte kein Postfach! — Postleitzahl ort Ausl. Kz
Direccion GR Lugar

Gesetzlicher VertreterRepresentants l2gzal
Nr. der Spalte, in der der Veﬂretege bezeichnet ist
MNumero de la columna en la que figura
Stellung (z. B. Geschafsfuhrer, Vater, Mutter, Yormurid)

En calidad de.... {Padre, madre, tutor,
directivo, et

Wor- und Nachname
Nombre y apellidos

Strafle, Hausnummer — bitte kein Postfach! —

Direccién

Postleitzahl Ort Ausl. Kz
CP Lugar

A t Falls der Antragsgeaner unter das Zusatzabkommen zum
n I'ag Sgeg n el' NATO-Truppenstatutfallt, bitte Ausfullhinweise beachten
Demandado
; : Efarz ‘Rellenar de la misma manera que demandante
Womame
MNachname

Straie, Hausnummer— bitte kein Postfach! —

Postleitzahl

Gesetzlicher Vertreter (auch weiterer) Oros representantes legales
4 Nr. der Spaife, in der der Vertretene bezeichnet ist

Stellung
Yor- und Machname

Strafbe, Hausnummer — bitte kein Postfach! —
Postieitzahl

Ort Ausl. Kz.

Deudores solidarios

1er sind G widner

Q Antr

Weiterer Antragsgegner oros demandacos

1=Hem
2 = Frau

Yomame

Nachname

Strale, Hausnummer — bitte kein Postfach! —

ollstandige Bezeichnung

Fortsetzung van Zeile 24

Ort Ausl Kz Postleitzahl ~ Ort Ausl Kz
Nur Firma Junsﬂsche Person u. dal. als Antraasaeaner  Rechsfom 2 5. GrbH, A OHG, K
Demandado es persona juridica (rellenar igual que en demandante)
3 =nurEinzelfirma 4 =hur GmbH U. Co KG sonst Rechtsform:
Strafe, Hausnumimer — bitte kein Postfach! - Postleizahl  Ort Ausl. Kz

Gesetzlicher Ver.treterRepresemame legal {ver arriba)
Nr. der Spalte, in der der Vertretene bezeichnet ist
Stellung (z. B. Geschaftsfhrer, Vater, Mutter, Yormund)

Wor- und Nachname

Straflle, Hausnumimer — bitte kein Postfach! -

Gesetzlicher Vertreter (auch weiterer) Otros representantes legales (ver arriba)
Nr. der Spaife, in der der Vertretene bezeichnet ist

Stellung
Wor- und Nachname

Strafke, Hausnummer — bitte kein Postfach! —

Postleitzahl ~ Ort Ausl, Kz. Postleizahl  Ort Ausl. Kz
Fassung 01. 06. 2010 en!
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FICHA INFORMATIVA: GESTION DE IMPAGOS EN ALEMANIA
v

Pretension

Bezeichnung des Anspruchs

Para rellenar correctamente hay gue mirar las

. Hauptforderung — siehe Kaialog in den Hinweisen —  EEE oSty

EMA1 2r

EMA1 2 BW

Fechao i
Cuantia
Katalog- | Rechnung/Aufstellung/Vertrag | Nr. der Rechng./des Kontos u. dgl. | Datum bzw. Zeitraum (TT.MM.JJ=s0ecio de Betrag EUR
Nr. oder dhnliche Bezeichnung vom bis EEBE;‘WM
Zeilen- §N° Catdlogo™ | Factura/ Contratof etc. “I"N Factura o o gue corresponda
Nummer
32
33
34
Postleitzahl  Ort als Zusatz bei Katalog-Nr. 17, 19, 20,980 Ausl Kz Vertragsart als Zusatz bei Katalog-Nr. 28
i Lugar {consultar catalogo) Tipo de contrato (consultar catalogo)
a5 -Vertrag
Sonstiger Anspruch - nur ausfillen, wenn im Katalog nicht vorhanden — mit vertrags-/Lieferdatum/Zeitraum vom . . . bis . . .
Otra pretension (cumplimentar solo si no aparece en el catalogo
38 .
Fortsetzung won Zeile 36 vom s bis " Betrag EUR
Cuantia
37
Rellenar solo en caso de renuncia o subrogacion Dattim
. - Fecha Seit diesem Datum ist die Fordenung anden
ag | Nur bei Abtretung oder Forderungsubergang: Antragsteller abgetreten/auf ihn tbergegangen
Fruherer Glaubiger—Yor-undiachname, Fimma (Kurzbezeichnung) Postleitzahl ot Ausl Kz
Deudor anteriar- Narmbre, Apellida y normbre de empresa CP. Lugar
39
”a_ L'aufende ansen intereses devengahles 1=janrl. | Betrag EUR n_u,r‘gngebleh‘ Ab Zustellung des Mahnbescheids, l;)esde expedicion de la solicitud
Zeilen-Nr. der oder o-Punids aher | 2 =mtl | wenn abweichend vom wenn kein Datum angegeben 65090
Hauptforderung| Zinssatz % Basiszinssatz 3=tagl | Hauptforderungsbetrag. ab oder vom bis
Hime d Tipo de interés gppunlos sobeiel] iranisles Cuantia (cumplimentar s6lo si difiere | Dasg Hasta
:Leénd:;? tipo basica de interés %i ?I:rn‘s:am ey esde
40 [ principal

41

42

1b. Ausgerechnete Zinsen |l ll. Auslagen des Antragsteliers fiir dieses Verfahren

e z 5 SR - esembolso del demandante para este proceso
Gemalk dem Antragsgegner mitgeteilter Berechnung fir die Zeit

Vordruck/Porto Sonstige Auslagen

Betrag EUR Betrag EUR Betrag EUR Bezeichnung

Cantidad Formulariof Cantidad Otros gastos Denominacidn
V. Andere Nebenforderungen il Anwaltsvergiitung .

b varserer Oftra pretensién accesaria
Mahnkosten Auskiinfte Bankri Ir en Tatigkeit Sonstige Nebenfordening
Betrag EUR Betrag EUR Betrag EUR Betrag EUR Betrag EUR Betrag EUR Bezeichnung
Costes proceso Informaciones Comisién bancaria por  Otros gastos Honorarios abogados
44 manitario descubiertos

Juzgado competente en caso de va judicial

Ein streitiges Verfahren ware durchzufihren vor dem Gqinaia

1 = Amtsgencht Im Falle eines Wider-
e s L B/l B spruchs beantrage ich
|:|< 6o raniergenee | O | Lugar D Q die Durchfilhrung des
45 &= Sozialgercht in streitigen Verfahrens.
liba de luzgado En caso de recurso solicita la continuidad de
o = = T = procesg
Prozessbevollmachtigter des Antragstellers ~ Ordnungsgemaie Bevollmdchtigung versichere ich.
4= Backtabelstand APoterado ol demandants Betcrag EUR Bei Rechtsheitand Der Antragsteller ist
< e A - uania Anstelle ter ALslagerpauscnale (N, 7002V RVG) D q nicht zum Vorsteuer-
o . 3= Asesor juridico werden de nebenstehenden ALslagen verandt, 2
48 =i CeRE Al SETOET_ .o Serors teren RICNTgiet versichert wird abzug berechtigt.
Wor- und Nachname/Bezeichnung 9= Asociacion de consumidores
Nombre y apellidos/ denominacin
47
Strale, Hausnummer - bitte kein Postfach! - Postleitzahl Qrt Ausl. Kz
Direccidn CR Lugar
48
IBAN oder: Banklsizahl Ronto-Nr. BIC (Bank |dentifier Code)
IBAN Cédigo de idsntificacion bancaria ‘ N> de cuenta
49 | | S Y b B i b B U __} _J} s I - B L .
e
Yon Kreditgebern (auchEassionar) zusatzlich zu machende Angaben bei Anspruch aus Verbraucherdarehensvertrag (§§ 491 ffBGB):
Zeilen-Nr. er Effektiver Zellenr. cler | Effektiver Zeilen-Nr der Effektiver
Hauptfnmerungl Vertragsdatum Jahreszins Hauptforening| Yertagsdatum Jahreszins Hauptiorrung| Yertragsdatum Jahreszins
B0 ISoin a rellenar por prestamistas
Geschaftszeichen des Antragstellers/Proze ssbevollmachtigten
Nimero de identificacidn de la empresa o del apoderado
51 4 .
Ich erkldre, dass der Anspruch von einer Gegenleistung abhéngt,
die bereits erbracht wurde oder nicht von einer Gegenleistung abhéangt.
Andas . ) ;
Amtsgericht Stuttgart Ich beantrage, einen Mahnbescheid zu erlassen und in
— Mahnabteilung — diesen die Kosten des Verfahrens aufzunehmen.
52
Unterschrift des Antragstellers/Vertreters/Proz essbevollmachtigten
Firma del demandante/ apoderadof representante
o 70154 Stuttgart
Postlsitzahl, Ort
* .
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